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INFO

Brugen af Slido — som administrator

Slido kan bruges pa to forskellige mader:

1)

2)

Den ene made at benytte Slido pa, er til at se og besvare spgrgsmal i chatten (og ikke andet end det).

Man logger ind pa www.slido.com ved at benytte en eventkode #XXX (den fremgar af det Excelark | har
modtaget med koder). Denne kode benyttes af samtlige chat-besvarende fra jeres institution, som ikke
skal have administratorrettigheder (beskrevet i punkt 2), men som blot skal kunne se/besvare spgrgs-
mal. Laes i "Manual_Opseetning af livestreaming og chat_Studielnfo 2022, hvordan | far adgang.

Den anden méade derimod er forbeholdt dig som administrator. Og derfor er det vigtigt, at du leeser ngje
med i denne manual, da du — sammen med andre administratorer — alene sidder med denne viden og
dermed skal veere i stand til at hndtere Slido-systemet fra kulissen. | skal som minimum have én admi-
nistrator, men | kan ogsa veelge, at flere eller alle dem, som skal betjene chatten, far administratorret-
tigheder. Denne version kraever login. Administratoren modtager en mail direkte fra Slido med et link til
oprettelse af et personligt login. Klik pa linket i mailen, indtast din mailadresse og find et passende
password. Det er vigtigt, at du husker det!

Via din administratoradgang kan du:
e indseette en feelles announcement — altsd besked i toppen af chatten, som vises til alle besggende
e bestemme om moderation-funktionen skal veere slaet til eller fra
e highlighte og un-highlighte spargsmal stillet i chatten
e veelge, om et spgrgsmal skal slettes eller blive
¢ hente statistik pa de spargsmal, | har modtaget i chatten

De fem ovenneevnte funktioner kan brugerne under punkt 1 ovenfor ikke benytte. Derfor er det vigtigt, at
du som administrator er over disse ting bade fgr og under afholdelsen af eventen.

Nedenfor kan du leese mere om:

Brugen af Slido —som adminiStrator .......ooooeiii i 1
1. L Yo XU gTod=T o 1= o | AP PP PPPPPPP PP 2
2 Lo Yo LY = o g 10114 ¥ o oSO PPRERP 4
4, Sletning af kommentarer nar moderation ikke er SIAet til ........cccoveiiiiiiiiiiiiie e 8
5 Fremhaevning af allerede stillede spargsmal i Chatten ..........cccovviviiiiiiie e 10
7 Hent statiStik PA JEres SPOIGSMAL......c.vi e i ettt e et e e et e et e e e e e e eteeereeereeenes 12

Studielnfo Online 1/13



Sé&dan bruger du Slido - til administratorer s T U D I E

1. Announcement

Ved at indseette en announcement kan man give den samme besked til alle besggende, uden at den
chat-besvarende skal gentage sig selv i det uendelige. Det er ligeledes en kort og preecis made at
kommunikere en feellesbesked til de besggende, da der ’kun’ er 260 tegn at gare godt med.

Announcementen oprettes pr. chatrum. Hvert chatrum skal altsa oprette sin egen announcement,
hvis gnsket.

Denne funktion kan kun benyttes af dem, som har administratorrettigheder i Slido.

Hvorfor oprette en announcement i Slido?

Announcement-funktionen kan veere god til at lave en feelles velkomsttekst til eleverne. Det kan
ogsa veere et godt sted at informere om:

e at spgrgsmal er velkomne og kan stilles i chatten.
e at eleverne kan aendre fra anonym til eget navn, hvis gnsket.
e at der kan forekomme forsinkelse i livestreamen.

e at besggende skal klikke pa play-knappen pa skeermen for at se dem, der svarer pa livestre-
amen.

Hvordan oprettes en announcement i Slido?

1. Nardu erlogget ind i Slido via dit personlige login, klikker du p4 megafonen gverst i skeermbille-
det ’Create announcement’:

Audience Q&A Analytics ® Sygeplejerske ~ e

& Moderation }

Creaie announcemesid

Moderation turned off Your Slido is active

Turn on moderation Try sending a question Watch tutorial
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Derefter dukker nedenstdende skaermbillede op, hvor den gnskede besked kan indtastes. Der er
260 tegn til radighed.

Moderator’s announcement

Add information to announce to your participants.

Type your announcement

Velkemmen till Jeg sidder klar til at svare pa dine spargsmal. Du kan
ganske enkelt stille dem i chatten nedenfor. Her kan du vaelge at forblive
anonym eller tilfgje dit navn - det er helt op til dig. Start livestreamen ved at
klikke pa play-knappen ovenfor -

259/260

m B Announce now

2.1. Huvis beskeden skal publiceres med det samme, s& klik p4 ’Announce now’:

2.2.  Dukan ogsa veelge at gemme beskeden ved at klikke pa ’Save’. Beskeden kan dermed
forberedes i god tid og farst aktiveres, nar afholdelsestidspunktet naermer sig. For at
komme ind til en gemt besked, er fremgangsmaden den samme — start blot ved punkt 1
igen. Og husk at klikke p& ’Announce now’, nar beskeden skal vaere synlig for eleverne.

2.3. Derefter er beskeden straks synlig for eleverne pa platformen:

Sygeplejerske -

Velkommen til! Jeg sidder klar til at svare pa dine spgrgsmal. Du kan

ganske enkelt stille dem i chatten nedenfor. Her kan du veslge at
forblive anonym eller tilfgje dit navn - det er helt op til dig. Start
livestreamen ved at klikke pa play-knappen ovenfor 3)

Ask the speaker

2 Type your question
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Opmerksomhedspunkt ved brugen af announcements

Hvert eneste chatrum har sin egen announcement. Det vil sige, at hvis den samme besked skal ga
igen i alle chatrum, s skal den opsaettes manuelt i hvert rum.

Fremgangsmaden er den samme — se naermere i punkt 2 ovenfor, hvis i tvivl.

2. Moderator-funktion

Moderator-funktionen giver mulighed for at sortere og overvage spgrgsmalet i stadiet mellem det
bliver stillet af den besggende, til det bliver besvaret i den anden ende af den chat-besvarende.
Dette giver mulighed for at frasortere og slette upassende spgrgsmal af forskellig karakter, inden de
bliver offentliggjort for andre, der kigger med i chatten.

Det kreever dog konstant opmaerksomhed pa alle chatrum fra administratoren. Det bar derfor over-
vejes ngje, om det er ngdvendigt at sla funktionen til. Overvej det iseer grundigt, hvis | har flere ak-
tive chatrum péa én gang.

Det er muligt at sl& moderation til og fra undervejs i eventen. Det er derfor altsd muligt at starte uden
moderation og farst sla funktionen til i det tilfeelde, at behovet for spgrgsmalsovervagning skulle
blive ngdvendigt.

Hvordan virker moderator-funktionen?

1. Nar moderator-funktionen er slaet til, geelder dette for alle jeres chatrum. Som moderator-an-
svarlig er det derfor vigtigt at veere opmaerksom pa, at alle chatrum skal gennemgas for eventu-
elle spargsmal, der venter pa godkendelse. Tjek derfor Igbende alle jeres chatrum:

¢ VIA University College : #324053 Share « ] Pr t
01 Mar - 06 May 2022 = Professional (@ Hidden
Audience Q&A © Analytics ® Mod VIA ~ o
For review @ Moderation i) Live Archive Q =

o Anonymous
a
toda pm R

Jeg har et spergsmal

Anonymous
toda pm R

-
Test
e  Anonymous Your Slido is active
2 . om [
Hallo

Try sending a question Watch tutorial
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2. Udfor hvert chatrum kan | se, hvor og hvor mange spargsmal der afventer godkendelse:

Share ~ [*] Present ~

® Test- Marianne =

o Vodvia )

@® Test- Marianne

3. For at kunne godkende spgrgsmalet, er det ngdvendigt at klikke pa rummet med de afventende
spargsmal. Derefter kommer listen med spargsmal frem i venstre side af det valgte rum:

< VIA University College #324053
01 Mar - 06 May 2022 Professional

© Hida Share ~ [>] Present ~ @
) Hidden

Audience Q&A 2] Analytics

® Mod VIA - -1
For review

¢ Moderation .

Live Archive

Q B8 =

o Anonymous
- today, 1:14pm

Hvor mange uddannelser har I?

- Anonymon
-

today, 1:14pm
Er der et godt studiemiljg?

o Anonymous Your Slido is active
- today, 1:14pm

Participants can send questions
Har | fokus pé beeredygtighed i jeres uddannelser? P 4

at slido.com with #324053

Try sending a question Watch tutorial

Klik p& de tre °..." og veelg enten ’Approve’ eller ‘Dismiss’ for enten af godkende eller slette
spargsmalet:

< VIA University College #324053
01 Mar - 06 May 2022  Professional

(@ Hidden
Audience Q&A 2] Analytics

For review

& Moderation i)

Live Arc

Anonymous
. w
- today, 1:14pm v x
2
Hvor mange uddannelser har |? Approve question
O Anonymous
- today, 1:14pm

Er der et godt studiemilje?
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5. Huvis spgrgsmalet slettes, forsvinder det. Men hvis det godkendes, dukker det op i chatoversigten

til hgjre:
< ‘;I‘IAMli:li,v:ﬁrini?y(Z:EZIIZ‘!g:;rufessional ’giﬁzﬁ SiEe = (@] =z = @
Audience Q&A e Analytics ® Mod VIA ~ ]
For review @  Moderation (i) Q =
Anonymous 2 Anonymous

.
- today, 1:14pm 0 © today, 1:16pm

Er der et godt studiemiljg? Hvor mange uddannelser har I?

. Anonymous
- today, 1:14pm

Har | fokus pa baeredygtighed i jeres uddannelser?

Spergsmalet dukker ligeledes op i chatfunktionen pa platformen med det samme og bliver synligt for
eleverne.

6. Huvis et enkelt spargsmal, der skulle have veeret slettet i moderationen ved en fejl, bliver god-
kendt, kan det efterfalgende slettes alligevel. Klik pa de tre °...” og veelg 'Delete’:

Audience Q&A Analytics @ Sygeplejerske ~ &

For review & Moderation Gl Live Archive Q =

- Fiktiv besogende

Hej. Hvor kan jeg lz=se til sygeplejerske?
/ Edit
« Reply
O Add label

=

T Delete

Moderation turned on

Turn off moderation
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7. Klik derefter igen pa ’Delete’ i pop-up vinduet, og spgrgsmalet er endegyldigt slettet:

Delete question

Would you like to permanently delete this

question?
canoel
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4, Sletning af kommentarer nar moderation ikke er slaet til

| kan sagtens slette spgrgsmal, selvom | ikke har moderation-funktionen slaet til. Spgrgsmalene vil
bare blive synlige for eleverne pa platformen, inden | far det slettet (hvor | med moderation-funktio-
nen kan afvise dem, inden de bliver synlige for andre). Det er kun administratorerne, der kan slette
disse ugnskede kommentarer, sa hvis | gnsker, at alle chat-besvarende skal kunne slette spargsmal
fra eleverne, skal de alle ggres til administratorer (jf. punkt 1 og 2 pa side 1).

Hvordan slettes et ugnsket spargsmal?

1. Klik pa de tre prikker/streger ’..." og veelg 'Delete’, nar et spgrgsmal skal slettes:

Audience Q&A Analytics ® Sygeplejerske » k3
Far review ' Moderation 1B Live Archive Q B =
E Fiktiv besagende
W 0 © today, 3:43pm

Hej. Hvor kan jeg lzse til sygeplejerske?
£ Edit
+ Reply
> Add label
51 Archive

[ Delete

Moderation turned off

Audience questions automatically appear live,
visible to everyone.

Turn on moderation

2. Klik derefter igen pa 'Delete’ i pop-up vinduet og spgrgsmalet er endegyldigt slettet:

Delete question

Would you like to permanently delete this

question?
canoel
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Arkivér spargsmal efter hvert rul/arrangement

STUDIE
INFO

Nogle institutioner gnsker at fierne de "gamle” spgrgsmal fra chatten, saledes at de nye elever i nae-
ste rul ikke kan se dem. Andre gnsker at lade dem st&, netop sa de naeste elever kan se dem og
lade sig inspirere af dem. Det er op til jer selv, hvad | gar.

Hvis | gnsker at fierne spgrgsmalene, sa "tavlen er ren” til de naeste elever, kan | enten slette dem
(falg punkt 1 og 2 ovenfor) — men bemaerk, at slettede spargsmal ikke fremgar i Analytics, som
er den del af Slido, hvor vi kan hente statistik pa jeres spgrgsmal. Hvis | gnsker, at alle spgrgsmal
skal indgd i jeres data fra Slido (formentlig ja), skal | derfor ikke slette spgrgsmalene, men arkivere

dem:

1. Marker de spgrgsmal, du gnsker arkiveret:

Audience Q&A Analytics

=1

Moderation turned off

Turn on moderation

9

2. Kilik pa "Archive selected”:

Audience Q8A Analytics

Moderation

& Moderation

Moderation turned off

Turn on moderation

ny test

hvor lang tid tager uddannelsen?

den tager 4 ar

M - Sselected

ny test

hvor lang tid tager uddannelsen?

den tager 4 ar

@® VIA University College ... ~ -3

D @ @B O

3. Spgrgsmalene vil nu veere fiernet fra chatten (og dermed ikke vaere synlige for eleverne), men
fremga under "Archive” i Slido:

Live Archive

. Anonymous
-

ny test

. Anonymous
-

Test af slido

Studielnfo Online

9/13



Sé&dan bruger du Slido - til administratorer s T U D I E

5. Fremheevning af allerede stillede spgrgsmal i chatten

Hvorfor fremhaeve et spargsmal i chatten?

Det er muligt at fremhaeve spagrgsmal i chatten undervejs, mens man svarer pa dem. Det er lige s&
nemt at fierne fremhaevningen igen, nar du er faerdig med at svare.

Fremhaevningen kan ogsa bruges til at fremhaeve allerede givne svar eller til at vise links til speci-
fikke sider, nar dette findes relevant.

Hvordan fremhaeves et spgrgsmal i chatten?

1. Klik pa ’Highlight question’ som vist nedenfor:

Audience Q&A Analytics @ Sygeplejerske ~ -]

For review & Moderation B Live Archive

Fiktiv besogende

F
43pn

Highlight question

Hej. Hvor kan jeg lese til sygeplejerske?

Moderation turned off

Audience questic ically appear live

Turn on moderation

2. Spergsmalet vil nu rykke gverst i chatten. Det bliver vist med bla baggrund, sa der ikke er nogen
tvivl om, hvorvidt det er fremhaevet eller ej:

Audience Q&A Analytics ® Sygeplejerske ~ -]

&  Moderation 1B Live Archive Q =

Fiktiv bespgende
e 0 © today, 3:43pm

Hej. Hvor kan jeq leese til sygeplejerske?

Moderation turned off

Audience que

lly appear live,

Turn on moderation
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3. Pa platformen (hvor eleverne befinder sig) vil spgrgsmalet ligeledes blive flyttet gverst i reekken
og blive vist med en lysebla baggrund:

Sygeplejers

Velkommen til! Jeg sidder kiar til at svare pé dine spprgsmal. Du kan

ganske enkelt stille dem i chatten nedenfor. Her kan du veelge at forblive
anonym eller tilfgje dit navn - det er helt op til dig. Start livestreamen ved
at klikke pa play-knappen ovenfor :)

OK

Ask the speaker

° Type your question

Recent

Fikti
° HI |v be:fc{g?nde 0 e
20 minutes ago

Hej. Hvor kan jeg leese til sygeplejerske?

4. Huvis spgrgsmalet ikke gnskes fremhaevet permanent, klik da blot p& den bla pil 'Restore ques-
tion’ for at fierne fremhaevningen:

Audience Q&A Analytics ® Sygeplejerske ~ e

or review & Moderation i) Live  Archive Q [ =

Fiktiv besggende
# 0 © today, 5:03pm

Hej. Hvor kan jeg lzese til sygeplejerske? Restore question

Moderation turned on

udience guestions appear here first,
Aud i here first,
for you to review.

Turn off moderation
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7. Hent statistik pa jeres spgrgsmal

STUDIE
INFO

| Slido har | mulighed for at se, hvor mange og hvilke spagrgsmal, | har modtaget i chatten. Bemaerk,
at evt. slettede spgrgsmal ikke medtages i statistikken (se punkt 3 Arkivér spgrgsmal efter hvert

rul/arrangement).

Sadan bruger du Analytics i Slido

1. Klik pa Analytics:

Audience Q&A

All rooms #

= Active participants 8

24

® VIA University College .. * o

e

°= Poll votes 0

o/0 0
79% 0

2. Veelgidrop down, om du vil se statistik for alle jeres chatrum eller for et enkelt chatrum:

Audience Q&A Analytics
= Active participants 8

24

@ VIA University College .. = k-3
e J e
°= Poll votes 0
0/0 0
79% 0

Bemeerk: Du kan vaelge mellem "All rooms” eller et af jeres chatrum. Hvis du vil have data fra et
andet chatrum end det, som er synligt i drop down, skal du skifte rum pa listen i gverste hgjre
hjgrne, og det valgte chatrum vil da fremga i drop down i Analytics.

3. Hvis du vil eksportere data, klik pa Export og derefter Download export:

Audience Q&A Analytics

All rooms #

=» Active participants 8

24

Studielnfo Online

@ VIA University College ... =

&, Download export

-3

= Poll vtes G Export to Goggfle

0/0

79% o

12/13



Sé&dan bruger du Slido - til administratorer

4, Hent de informationer, du gnsker:

Studielnfo Online

Download exports
Event summary report
Joined participants

Questions

Replies to questions

STUDIE

INFO
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